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Datenschutzerklarung

Wir mochten Sie als Besucher unserer Webseite (nachfolgend auch ,Nutzer” genannt) Gber die
Verarbeitung personenbezogener Daten im Rahmen der Nutzung unserer Internetseiten informieren.
,Personenbezogene Daten” sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder
identifizierbare natirliche Person (im Folgenden auch ,betroffene Person®) beziehen; als
identifizierbar wird eine natiirliche Person angesehen, die direkt oder indirekt, insbesondere mittels
Zuordnung zu einer Kennung wie einem Namen, zu einer Kennnummer, zu Standortdaten, zu einer
Online-Kennung oder zu einem oder mehreren besonderen Merkmalen, die Ausdruck der physischen,
physiologischen, genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen Identitat dieser
natirlichen Person sind, identifiziert werden kann.

I. Name und Anschrift des Verantwortlichen

Der Verantwortliche fir diese Internetseiten im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)
und anderer nationaler Datenschutzgesetze der Mitgliedsstaaten sowie  sonstiger
datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist die:

mediaservice wasmuth GmbH
Michaelisstrasse 24
20459 Hamburg

E-Mail: kontakt@msw.de
Tel: +49 40 374117-0
Fax: +49 40 374117-27

Den Datenschutzbeauftragten des Verantwortlichen erreichen Sie unter:

mediaservice wasmuth GmbH
-Datenschutzbeauftragter-
Michaelisstrasse 24

20459 Hamburg

E-Mail: datenschutzbeauftragter@msw.de

Bitte beachten Sie, dass die Ubertragung unverschliisselter E-Mails unsicher ist. Unbefugte kénnen
die libermittelten Informationen zur Kenntnis nehmen und manipulieren, ohne dass Absender und
Empfanger der E-Mail dies bemerken. Eine unverschlisselte E-Mail ist also offener als eine mit
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Bleistift geschriebene Postkarte. Aus diesem Grund empfiehlt der Datenschutzbeauftragte,
schutzwiirdige Nachrichten, insbesondere wenn sie sensible personenbezogene Daten enthalten, auf
postalischem Wege an ihn zu senden. Sofern Sie den Weg tber die unverschlisselte E-Mail gehen,
geben Sie bitte Ihre Postadresse an, damit per Briefpost geantwortet werden kann.

Eine sichere Kommunikation Gber E-Mail ist nur mithilfe von asymetrischer End-to-End-
Verschlisselung sichergestellt. Der Datenschutzbeauftragte verwendet hierfiir das OpenPGP-
Verfahren. (Mehr Informationen zum Verfahren, zu gangiger Software und zur Umsetzung unter
https://www.openpgp.org)

Zur sicheren Kontaktaufnahme ist erforderlich:

e ein Client (Software oder Plugin), der E-Mails mithilfe des PGP-Verfahrens
verschlisseln und entschliisseln kann

e eine Schliisselverwaltung (meist Teil der Software), der die Schliissel sicher verwaltet

e Die Erzeugung eines offentlichen Schliissels (den jeder sehen darf) und eines privaten
Schlissels (den niemand auBer des Inhabers sehen darf).

Zur Kontaktaufnahme muss der 6ffentlicher Schliissel lediglich als Datei heruntergeladen und in die
eigene Schliisselsammlung importiert werden. Den 6ffentlichen Schliissel kénnen Sie als ZIP-Datei
erunterladen. Zur eindeutigen Authentifizierung dieses 6ffentlichen PGP-Schlissels vergleichen Sie
bitte diesen 40-stelligen Fingerprint mit dem Fingerprint in lhrer Schllisselverwaltung

050CC4D1C0299B79AD4A99977653B3E185F3CA77

Fir die Kommunikation mit dem Datenschutzbeauftragten, benotigen dieser Ihren 6ffentlichen
Schllssel und den Fingerprint.

II. Allgemeines zur Datenverarbeitung

Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten

Wir verarbeiten personenbezogene Daten unserer Nutzer grundsatzlich nur, soweit dies zur
Bereitstellung einer funktionsfahigen Webseite sowie unserer Inhalte und Leistungen erforderlich ist.
Personenbezogene Daten sind vor allem all jene Daten, die es erlauben, Sie personlich zu identifizieren.

Grundsatzliche Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erfillung eines Vertrages, dessen
Vertragspartei die betroffene Person ist, erforderlich ist, dient Art.6 Abs.1 lit. b DSGVO als
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Rechtsgrundlage. Dies gilt auch fiir Verarbeitungsvorgange, die zur Durchfiihrung vorvertraglicher
MafRnahmen erforderlich sind.

Soweit eine Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erfillung einer rechtlichen Verpflichtung
erforderlich ist, der unser Unternehmen unterliegt, dient Art.6 Abs.1 lit.c DSGVO als
Rechtsgrundlage.

Ist die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses unseres Unternehmens oder eines
Dritten erforderlich und tiberwiegen die Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten des Betroffenen
das erstgenannte Interesse nicht, so dient Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO als Rechtsgrundlage fir die

Verarbeitung.

Soweit wir flr Verarbeitungsvorgdange personenbezogener Daten eine Einwilligung der betroffenen
Person einholen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO als Rechtsgrundlage.

Grundsatzliche Datenldschung und grundsatzliche Speicherdauer

Sobald der Zweck der Speicherung entfillt, werden die personenbezogenen Daten der betroffenen
Person geldscht oder gesperrt. Dariiber hinaus ist eine Speicherung zuldssig und maoglich, wenn dies
durch den européischen oder nationalen Gesetzgeber in unionsrechtlichen Verordnungen, Gesetzen
oder sonstigen Vorschriften, denen der Verantwortliche unterliegt, vorgesehen wurde. Eine Sperrung
oder Loschung der Daten erfolgt auch dann, wenn eine durch die genannten Normen vorgeschriebene
Speicherfrist ablauft, es sei denn, dass eine Erforderlichkeit zur weiteren Speicherung der Daten fir
einen Vertragsabschluss oder eine Vertragserfiillung besteht.

Ist nachfolgend jeweils keine besondere Speicherdauer angegeben, gelten die vorgenannten
Grundsatze zur Speicherung.

Verschliisselung
Diese Webseite nutzt zum Schutz der Ubertragung personenbezogener Daten und anderer
vertraulicher Inhalte (z.B. Bestellungen oder Anfragen an den Verantwortlichen) eine SSL-bzw. TLS-

Verschllsselung. Eine verschllsselte Verbindung ist an der Zeichenfolge , https://“ und dem Schloss-
Symbol in Ihrer Browserzeile zu erkennen.
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lll. Bereitstellung der Webseite und Logfiles

Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Bei jedem Aufruf unserer Internetseite, selbst wenn Sie nicht anderweitig Informationen tGbermitteln,
werden automatisiert Daten und Informationen vom Computersystem des aufrufenden Rechners
erfasst. Folgende - fiir den technischen Betrieb unserer Webseite erforderlichen - Daten werden
hierbei erhoben:

- Das verwendete Betriebssystem des aufrufenden Rechners/Gerates

- Informationen Uber die Browser-Version des aufrufenden Rechners/Gerates

- Der Internet-Service-Provider des Nutzers

- Ubertragene Datenmenge

- Datum und Uhrzeit zum Zeitpunkt des Zugriffs

- Webseiten, von denen der Nutzer auf unsere Internetseite gelangt (URL)

- Webseiten, die vom System des Nutzers liber unsere Webseite aufgerufen werden

- die Unterwebseiten, welche (lber ein zugreifendes System auf unserer Internetseite
angesteuert werden,

- die Art des verwendeten Gerats und Browsers, z. B. “iPhone 8 & Safari”,

- Die IP-Adresse des aufrufenden Rechners/Gerates

Die Daten werden in unserem System in Logfiles gespeichert. Eine Speicherung dieser Daten
zusammen mit anderen personenbezogenen Daten des Nutzers findet nicht statt.

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fiir die voribergehende Speicherung der Daten und der Logfiles ist Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO.

Zweck der Datenverarbeitung

Die voribergehende Speicherung der IP-Adresse durch das System ist notwendig, um eine
Auslieferung der Webseite an den Rechner des Nutzers zu ermoglichen. Hierflir muss die IP-Adresse

des Nutzers fir die Dauer der Sitzung gespeichert bleiben.

Die Speicherung in Logfiles erfolgt, um die Funktionsfahigkeit der Webseite sicherzustellen. Zudem
dienen uns die Daten zur Optimierung der Webseite und zur Sicherstellung der Sicherheit unserer
informationstechnischen Systeme. Eine Auswertung der Daten zu Marketingzwecken findet in diesem
Zusammenhang nicht statt.

In diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung nach Art. 6 Abs. 1
lit. f DSGVO begriindet. Weitere Interessen sind der stabile und funktionale Betrieb dieser
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Internetseite sowie die Erreichung der Ziele zum Schutz der Vertraulichkeit, Integritdt und
Verfligbarkeit der Daten.

Dauer der Speicherung

Die Daten werden gel6scht, sobald sie flr die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr
erforderlich sind. Im Falle der Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Webseite ist dies der Fall,
wenn die jeweilige Sitzung beendet ist.

Im Falle der Speicherung der Daten in Logfiles ist dies nach spatestens sieben Tagen der Fall. Eine
dariiberhinausgehende Speicherung ist moglich. In diesem Fall werden die IP-Adressen der Nutzer
geldscht oder verfremdet, sodass eine Zuordnung des aufrufenden Clients nicht mehr moglich ist.

Widerspruchs- und Beseitigungsmaoglichkeit

Die Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Webseite und die Speicherung der Daten in Logfiles ist
fir den Betrieb der Internetseite zwingend erforderlich. Es besteht folglich seitens des Nutzers keine
Widerspruchsmoglichkeit.

IV. Verwendung von Cookies

Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Unsere Webseite verwendet Cookies. Cookies sind kleine Textdateien, die liber Ihren Browser auch
auf dem Computersystem (Endgerat) des Nutzers gespeichert werden. Ruft ein Nutzer eine Webseite
auf, so kann ein Cookie auf dem Betriebssystem des Nutzers gespeichert werden. Dieser Cookie enthalt
eine charakteristische Zeichenfolge (Cookie-ID), durch welche Internetseiten und Server dem
konkreten Internetbrowser zugeordnet werden kénnen, in dem das Cookie gespeichert wurde. Dies
ermoglicht es den besuchten Internetseiten und Servern, den individuellen Browser der betroffenen
Person von anderen Internetbrowsern, die andere Cookies enthalten, zu unterscheiden. So ermdéglicht
der Cookie eine eindeutige Identifizierung des Browsers beim (erneuten) Besuch der Webseite.

Wir setzen Cookies ein, um unsere Webseite nutzerfreundlicher zu gestalten und bestimmte
Funktionen zu ermoglichen.

Wir nutzen dabei zum einen sogenannte Session-Cookies (auch Sitzungs-Cookies”), die unmittelbar
nach Beendigung des Besuchs der Internetseiten automatisch von lhrem Browser gel6scht werden.
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Im Bereich der Webanalyse setzen wir zum anderen aber auch persistente Cookies ein, die es uns
ermoglichen, lhren Browser beim nachsten Besuch wiederzuerkennen, etwa um von lhnen beim
letzten Besuch gemachte Angaben fir lhren spateren Besuch unserer Webseite zu merken.

In den Cookies werden dabei u.a. folgende Daten gespeichert und Gbermittelt:

¢ Das verwendete Betriebssystem des aufrufenden Rechners/Gerates

¢ Informationen Gber die Browser-Version des aufrufenden Rechners/Gerites

e Der Internet-Service-Provider des Nutzers

e Ubertragene Datenmenge

e Datum und Uhrzeit zum Zeitpunkt des Zugriffs

e Webseiten, von denen der Nutzer auf unsere Internetseite gelangt (URL)

e Webseiten, die vom System des Nutzers liber unsere Webseite aufgerufen werden

e die Unterwebseiten, welche liber ein zugreifendes System auf unserer Internetseite
angesteuert werden,

e die Art des verwendeten Geréats und Browsers, z. B. “iPhone 8 & Safari”,

e Die IP-Adresse des aufrufenden Rechners/Gerates

Soweit wir Cookies verwenden, die eine Analyse des Surfverhaltens der Nutzer erméglichen, kénnen
auch folgende Daten Ubermittelt werden: Eingegebene Suchbegriffe, Haufigkeit von Seitenaufrufen,
Inanspruchnahme von Webseite-Funktionen.

Wir arbeiten zudem mit (Werbe-)Partnern zusammen, die uns dabei helfen, unser Internetangebot fur
Sie zu optimieren und interessanter zu gestalten. Zu diesem Zweck werden fiir diesen Fall bei Ihrem
Besuch unserer Webseite auch Cookies von Partnerunternehmen auf lhrer Festplatte gespeichert
(Cookies von Drittanbietern).

Soweit wir mit solchen Werbepartnern zusammenarbeiten, werden Sie Gber den Einsatz derartiger
Cookies und den Umfang der jeweils erhobenen Informationen nachstehend informiert.

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Im Falle der Verarbeitung personenbezogener Daten durch von uns implementierte Cookies erfolgt die
Verarbeitung gemal Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO entweder zur Durchfiihrung des Vertrages oder gemaR
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO zur Wahrung unserer berechtigten Interessen an der bestmdglichen
Funktionalitdt der Webseite sowie einer kundenfreundlichen und effektiven Ausgestaltung des
Seitenbesuchs.

Zweck der Datenverarbeitung

Der Zweck der Verwendung technisch notwendiger Cookies ist, die Nutzung von Webseiten fir die
Nutzer zu vereinfachen. Einige Funktionen unserer Internetseite kdnnen ohne den Einsatz von Cookies
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nicht angeboten werden, da es fiir diese erforderlich ist, dass der Browser auch nach einem

Seitenwechsel wiedererkannt wird.

Die durch technisch notwendige Cookies erhobenen Nutzerdaten werden nicht zur Erstellung von
Nutzerprofilen verwendet.

Die Verwendung der Analyse-Cookies erfolgt zu dem Zweck, die Qualitdt unserer Webseite und ihre
Inhalte zu verbessern. Durch die Analyse-Cookies erfahren wir, wie unsere Webseite genutzt wird und
kénnen so unser Angebot stetig optimieren. Zudem kénnen wir Fehler identifizieren.

In diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse in der Verarbeitung der personenbezogenen
Daten nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Widerspruchs- und Beseitigungsmaoglichkeit

Da Cookies auf dem Rechner des Nutzers gespeichert und von diesem an unserer Seite (ibermittelt
werden, haben Sie als Nutzer die volle Kontrolle tiber die Verwendung von Cookies. Die Ubertragung
von Cookies kénnen Sie durch eine Anderung der Einstellungen in lhrem Internetbrowser deaktivieren

oder einschranken.

Je nach Art des verwendeten Browser sind die Moglichkeiten, Cookie-Einstellungen zu verwalten
unterschiedlich. Eine Beschreibung findet sich in der Regel im Hilfemeni eines jeden Browsers, in der
Ihnen erldutert wird, wie Sie lhre Cookie-Einstellungen andern kénnen. Nachfolgend finden Sie eine
Zusammenstellung von Link zu einzelnen Browsers:

- Internet Explorer:
http://windows.microsoft.com/de-DE/windows-vista/Block-or-allow-cookies
- Firefox:
https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen
- Chrome:
http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=de&hlrm=en&answer=95647
- Safari:
https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=de
- Opera:
http://help.opera.com/Windows/10.20/de/cookies.html

Auch bereits gespeicherte Cookies konnen jederzeit geléscht werden. Dies kann auch automatisiert
erfolgen. Werden Cookies fiir unsere Webseite deaktiviert, konnen maoglicherweise nicht mehr alle
Funktionen der Webseite vollumfanglich genutzt werden.

Die Ubermittlung etwaiger ,,Flash-Cookies” lsst sich nicht iiber die Einstellungen des Browsers, jedoch
durch Anderungen der Einstellung des Flash Players unterbinden.
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Zum Teil bieten unsere Partnerunternehmen auch sogenannte Browser-Add-Ons an, die Sie auf lhrem
Rechner-System speichern konnen und mit deren Hilfe sie den jeweiligen Cookies unserer
Partnerunternehmen widersprechen und ein Tracking durch diese deaktivieren kénnen. Wird das von
Ihnen verwendete Rechner-System zu einem spateren Zeitpunkt einmal geldscht, formatiert oder neu
installiert, muss eine erneute Installation des Browser-Add-Ons erfolgen.

V. Newsletter

Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung
Auf unserer Internetseite besteht die Moglichkeit, einen kostenfreien Newsletter zu abonnieren.

Die Anmeldung erfolgt Gber das sog. Double-Opt-in-Verfahren. Das heil3t, dass wir Ihnen erst dann
einen E-Mail-Newsletter Gbermitteln werden, wenn Sie uns zuvor ausdriicklich bestatigt haben, dass
Sie in den Versand von Newsletter einwilligen. Wir schicken lhnen dazu nach Ihrer Anmeldung eine
Bestatigungs-E-Mail, mit der Sie gebeten werden durch Anklicken eines entsprechenden Links in der
E-Mail zu bestéatigen, dass Sie kiinftig Newsletter erhalten wollen (,Double-Opt-In“).

Bei der Anmeldung zum Newsletter werden als Pflichtangabe lhre E-Mailadresse abgefragt.
Zudem werden folgende weiteren Daten bei der Anmeldung erhoben:

- IP-Adresse des aufrufenden Rechners
- Datum und Uhrzeit der Registrierung

Es erfolgt im Zusammenhang mit der Datenverarbeitung fir den Versand von Newslettern keine
Weitergabe der Daten an Dritte. Die Daten werden ausschlieRlich flir den Versand des Newsletters
verwendet.

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung der Daten nach Anmeldung zum Newsletters durch den Nutzer
ist bei Vorliegen einer Einwilligung des Nutzers Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Rechtsgrundlage fiir den Versand des Newsletters infolge der Inanspruchnahme von Dienstleistungen
durch Sie ist § 7 Abs.3 UWG. Die Datenverarbeitung erfolgt insoweit allein auf Basis unseres

berechtigten Interesses an personalisierter Direktwerbung gemal Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Zweck der Datenverarbeitung
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Die Erhebung der E-Mail-Adresse des Nutzers dient dazu, den Newsletter zuzustellen.

Die Erhebung sonstiger personenbezogener Daten im Rahmen des Anmeldevorgangs dient dazu, einen
Missbrauch der Dienste oder der verwendeten E-Mail-Adresse zu verhindern.

Dauer der Speicherung

Die Daten werden gel6scht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr
erforderlich sind. Die E-Mail-Adresse des Nutzers wird demnach solange gespeichert, wie das

Abonnement des Newsletters aktiv ist.

Die sonstigen im Rahmen des Anmeldevorgangs erhobenen personenbezogenen Daten werden in der
Regel nach einer Frist von sieben Tagen geldscht.

Widerspruchs- und Beseitigungsmaoglichkeit

Der Bezug des Newsletters kann durch den betroffenen Nutzer jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft
gekindigt werden. Zu diesem Zweck findet sich in jedem Newsletter ein entsprechender Link,
alternativ kdnnen Sie auch eine Mitteilung an den oben genannten Verantwortlichen senden. Hierfir
fallen fiir Sie lediglich Ubermittlungskosten nach den Basistarifen an.

Hierdurch wird ebenfalls ein Widerruf der Einwilligung der Speicherung der wahrend des
Anmeldevorgangs erhobenen personenbezogenen Daten ermdglicht.

Nach erfolgter Abmeldung wird Ihre E-Mailadresse unverziglich in unserem Newsletter-Verteiler
geldscht, soweit Sie nicht ausdriicklich in eine weitere Nutzung lhrer Daten eingewilligt haben oder wir
uns eine dartiberhinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und tber die
wir Sie in dieser Erklarung informieren. In letzteren Fall wird lhre E-Mailadresse fiir den Newsletter
gesperrt.

Newsletterversand via CleverReach

Der Versand unserer E-Mail-Newsletter erfolgt mit Hilfe des technischen Dienstleisters

CleverReach GmbH & Co. KG, Miihlenstr. 43, 26180 Rastede (,,CleverReach”)

Dafir geben wir lhre bei der Newsletteranmeldung erhobenen Daten an CleverReach weiter. Diese

Daten werden an einen Server von CleverReach in Deutschland bzw. Irland UGbertragen und dort
gespeichert.
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CleverReach verwendet diese Informationen in erster Linie zum Versand der Newsletter, aber auch
zur statistischen Auswertung in unserem Auftrag. Um eine Auswertung vornehmen zu kénnen, sind
die E-Mails mit sogenannten Tracking-Pixel bzw. Web-Beacons versehen. Dabei handelt es sich um
kleine Grafiken (Ein-Pixel-Bilddateien), die auf unserer Website gespeichert sind. Auf diese Weise ist
es moglich, festzustellen, ob eine Newsletter-Nachricht gedffnet wurde und welche Links der
Empfanger dabei eventuell angeklickt hat. Zudem werden weitere technische Informationen erfasst
wie z.B. die IP-Adresse, der Zeitpunkt des Abrufs, der Browsertyp oder |hr Betriebssystem. Die Daten
werden ausschlieBlich pseudonymisiert erhoben und werden auch nicht mit lhren weiteren
personenbezogenen Daten verkniipft. Diese Daten dienen ausschlieflich der statistischen Analyse von
Newsletterkampagnen, mit dem Ziel, kiinftige Aussendungen noch besser an die Bedlrfnisse der
Empfanger anzupassen.

Weitere Informationen zur Datenanalyse von CleverReach kénnen Sie hier nachlesen:
https://www.cleverreach.com/de/funktionen/reporting-und-tracking/
Die Datenschutzerklarung von CleverReach finden Sie hier:

https://www.cleverreach.com/de/datenschutz/

Rechtsgrundlage

Die Weitergabe an CleverReach erfolgt gemal Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Unser ,berechtigtes Interesse”
ist die Nutzung eines effektiven und nutzerfreundlichen sowie sicheren Newslettersystems. Die
Nutzung der Daten zu eigenen statistischen Zwecken erfolgt durch CleverReach gem. Art. 6 Abs.1 lit. f
DSGVO aufgrund eines eigenen ,berechtigten Interesses” zu Marktforschungszwecken mit dem Ziel
der Optimierung des Dienstes.

Widerspruch- und Beseitigungsmoglichkeiten

Wenn Sie der Weitergabe der Daten an CleverReach sowie der Datenanalyse zu statistischen
Auswertungszwecken widersprechen mochten, miissen Sie den Newsletterbezug abbestellen.

VI. Kontaktaufnahme mit uns / E-Mail-Kontakt / Zendesk

Wir benutzen zur Bearbeitung von Kontakt- und Kundenanfragen per E-Mail oder tber ein eigens zur
Verfligung gestelltes Kontaktformular das Ticketsystem Zendesk, eine Kundenserviceplattform der
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Zendesk Inc., 989 Market Street #300, San Francisco, CA 94102 (“Zendesk”). Zendesk mit Sitz
in den USA ist flr das US-europaische Datenschutziibereinkommen ,,Privacy Shield“ zertifiziert,
welches die Einhaltung des in der EU geltenden Datenschutzniveaus gewahrleistet.

Wenn Sie an uns eine Kontaktanfrage richten, indem Sie uns eine E-Mail-Nachricht senden, erstellen
wir mit Hilfe von Zendesk ein , Ticket” zu lhrer Anfrage. Ein solches Ticket ist vergleichbar mit einem
virtuellen Ordner, in dem die gesamte Bearbeitung lhrer Anfrage durch unseren Kundensupport
niedergelegt und auf den Servern von Zendesk gespeichert wird. Dies betrifft auch die gesamte
Kommunikation mit Ihnen im Rahmen lhrer Anfrage an uns.

Weitere Informationen zur Datenverarbeitung durch Zendesk finden Sie in der Datenschutzerklarung
von Zendesk unter

https://www.zendesk.de/company/customers-partners/privacy-policy/

Rechtsgrundlage

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs.1 lit. f DSGVO. Die Verarbeitung lhrer Daten ist zur Wahrung der
Uberwiegenden berechtigten Interessen des Verantwortlichen erforderlich. Unser berechtigtes
Interesse ist die moglichst optimierte und effektive Beantwortung und Behandlung von Anfragen
unserer Kunden.

Widerspruchs- und Beseitigungsmaoglichkeit

Wenn Nutzer mit einer Datenerhebung liber und einer Datenspeicherung im externen System von
Zendesk nicht einverstanden sind, bieten wir ihnen als alternative Kontaktmaoglichkeit die Einreichung
von Service-Anfragen per Telefon, Telefax oder Post.

Die Daten werden von uns geldscht, sobald sie fiir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht
mehr erforderlich sind. Dies ist flir gewohnlich der Fall, wenn die jeweilige Kommunikation mit lhnen
beendet ist. Beendet ist die Kommunikation dann, wenn sich aus den Umstianden entnehmen l&sst,
dass lhr Anliegen abschlieBend geklart ist.

Der Verarbeitung konnen Sie uns oder Zendesk gegeniiber auch jederzeit widersprechen.

Sofern gesetzliche Aufbewahrungsfristen einer Loschung entgegenstehen, erfolgt eine Ldschung
unverziiglich nach Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungsfrist, bis dahin werden lhre Daten gesperrt.
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VII. Registrierung und Nutzung des Log-In-Bereichs

Sie haben die Moglichkeit, sich als Nutzer bei planbasix zu registrieren (,,Registrierter Benutzer”), um
alle Funktionen der Webseite nutzen zu kdnnen. Mit Registrierung schliel3en Sie einen
Nutzungsvertrag mit der mediaservice wasmuth GmbH ab.

Rechtsgrundlage

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs.1 lit. b DSGVO. Die Verarbeitung ist zur Durchflihrung vorvertraglicher
MafRnahmen erforderlich sowie fir die Erfiillung des Nutzungsvertrages, dessen Vertragspartei der
registrierte Nutzer ist, erforderlich.

VIIl. Google Analytics

Unser Internetauftritt verwendet Google Analytics, einen Webanalysedienst der

Google LLC. (,Google”), 1600 Amphitheatre Pkwy, Mountain View, CA 94043-1351, USA.
Google LLC mit Sitz in den USA ist fir das US-européische Datenschutziibereinkommen
,Privacy Shield” zertifiziert, welches die Einhaltung des in der EU geltenden
Datenschutzniveaus gewahrleistet.

Der Zweck der Nutzung der Google-Analytics-Komponente ist die Analyse der Besucherzugriffe auf
unserer Webseite. Unter anderem werden Daten darliber erfasst, von welcher Webseite eine
betroffene Person auf unsere Webseite gekommen ist (sogenannte ,Referrer”), auf welche
Unterseiten der Webseite zugegriffen wurde oder wie oft und fiir welche Verweildauer eine Unterseite
betrachtet wurde. Google nutzt die gewonnenen Daten und Informationen unter anderem dazu, um
flir uns Online-Reports zu erstellen, welche die Nutzung unserer Webseite auswerten und die
Aktivitaten auf unserer Webseite aufzeigen, sowie weitere mit der Nutzung unserer Webseite in
Verbindung stehenden Dienstleistungen zu erbringen. Diese Daten helfen uns etwa auch zur Erstellung
einer Kosten-Nutzen-Analyse von Internetwerbung. Die Webanalyse ermoglicht uns zudem, Fehler der
Internetseite, etwa durch fehlerhafte Links zu erkennen und zu beheben.

Google Analytics verwendet dafiir sog. ,Cookies”, Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert
werden und die eine Analyse der Benutzung der Webseite durch Sie ermdglichen. Eine genaue
Beschreibung der Funktionsweise solcher Cookies finden Sie oben. Mittels des Cookies werden
personenbezogene Informationen, beispielsweise die Zugriffszeit, der Ort, von welchem ein Zugriff
ausging und die Haufigkeit der Besuche unserer Webseite durch die betroffene Person, gespeichert.
Die durch den Cookie erzeugten Informationen lber lhre Benutzung dieser Webseite (einschlieRlich
Ihrer IP-Adresse) wird von Google an einen Server von Google in den USA ibertragen und dort
gespeichert. Google gibt diese liber das technische Verfahren erhobenen personenbezogenen Daten
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unter Umstanden an Dritte weiter, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben oder soweit Dritte diese
Daten im Auftrag von Google verarbeiten.

Nur in Ausnahmefillen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA (bertragen
und dort gekiirzt: Auf unserer Webseite wurde Google Analytics um den Code ,gat._anonymizelp();“
erweitert, um eine anonymisierte Erfassung von IP-Adressen (sog. IP-Masking) zu gewahrleisten. Da
wir diese sog. IP-Anonymisierung auf dieser Webseite aktiviert und einen entsprechenden
Auftragsverarbeitungsvertrag mit Google abgeschlossen haben, wird Ihre IP-Adresse von Google
innerhalb von Mitgliedstaaten der Europdischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des
Abkommens Uber den Europaischen Wirtschaftsraum gekiirzt.

Google wird in keinem Fall lhre IP- Adresse mit anderen Daten von Google in Verbindung bringen.
Durch die Nutzung unserer Webseite erkldaren Sie sich mit der Bearbeitung der Uber Sie erhobenen
Daten durch Google in der zuvor beschriebenen Art und Weise und zu dem zuvor benannten Zweck
einverstanden.

Rechtsgrundlage

Rechtsgrundlage fir die Nutzung von Google Analytics und die damit einhergehende
Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO. Unser "berechtigtes Interesse" i.S.d. Art. 6 Abs. 1 lit.
f DSGVO ist der Betrieb unserer Webseite sowie die Anpassung unserer Internetseite an die
Bediirfnisse von Besuchern, sowie die durch Google Analytics ermoglichte Fehlerbehebung.

Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit / Deaktivierung von Google Analytics

Sie kénnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software,
wie oben in dieser Datenschutzerklarung unter dem Abschnitt ,Cookies” beschrieben, verhindern; wir
weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser
Webseite vollumfanglich werden nutzen konnen.

Fir Sie besteht zudem die Moglichkeit zum Widerspruch gegen die Erfassung von Nutzungsdaten
mittels Google Analytics. Google stellt ein so genanntes Deaktivierungs-Add-On zur Verflgung,

welches Sie Gber den nachfolgenden Link

http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

installieren konnen. Das Browser-Add-on zur Deaktivierung von Google Analytics gibt Ihnen Kontrolle
dariiber, welche Daten zu aufgerufenen Webseiten von Google Analytics erfasst werden. Das Add-on
teilt dem JavaScript (ga.js) von Google Analytics mit, dass keine Daten und Informationen Uber lhren
Webseite- Besuch an Google Analytics Gbermittelt werden sollen. Die Installation des Browser-Add-
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Ons wird von Google als Widerspruch gewertet. Wird das von Ihnen verwendete Rechner-System zu
einem spateren Zeitpunkt einmal geldscht, formatiert oder neu installiert, muss eine erneute
Installation des Browser-Add-Ons erfolgen, um Google Analytics zu deaktivieren.

Sie haben zusatzlich die Moglichkeit, das Tracking direkt und ohne Add-on zu deaktivieren. Bitte
beachten Sie, dass wenn Sie |hre Browserdaten (Cache) I6schen oder unsere Webseite im Inkognito
Modus besuchen, Sie den Vorgang der Tracking Deaktivierung wiederholen missen.

Nahere Informationen zu Nutzungsbedingungen und Datenschutz finden Sie unter

http://www.google.com/analytics/terms/de.html

https://www.google.de/intl/de/policies/.

IX. Google AdWords Conversion-Tracking

Diese Webseite nutzt "Google AdWords" und dazu das Conversion-Tracking der
Google LLC., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA (,,Google“).

Google LLC mit Sitz in den USA ist fiir das us-europdische Datenschutziibereinkommen ,Privacy
Shield” zertifiziert, welches die Einhaltung des in der EU geltenden Datenschutzniveaus

gewabhrleistet.

Mittels Google Adwords konnen wir auf externen Webseiten unsere Webseite und Angebote
bewerben. Dabei ermdglicht es Google Adwords mit Hilfe von Cookies Webseitenbetreibern (,,Google
Adwords-Kunden®), zu messen, wie erfolgreich einzelne Werbemalnahmen sind.

Google Adwords setzt zum Zwecke des Conversion-Trackings ein Cookie, sobald ein Nutzer auf eine
von Google geschaltete AdWords-Anzeige klickt. Bei Cookies handelt es sich um kleine Textdateien,
die auf Ihrem Computersystem abgelegt werden, eine genaue Definition von Cookies finden Sie oben.
Dabei erhalt jeder Google AdWords-Kunde ein anderes Cookie. Besucht der Nutzer bestimmte Seiten
und das Cookie ist noch giiltig, konnen Google und wir erkennen, dass der Nutzer auf die Anzeige
geklickt hat und zu dieser Seite weitergeleitet wurde. Mithilfe der Conversion-Cookies kdnnen so
Conversion-Statistiken erstellt werden. Die Google AdWords-Kunden bekommen die Gesamtanzahl
der Nutzer berichtet, die auf eine Anzeige geklickt haben und so zu der mit einem Conversion-Tracking-
Tag versehenen Webseite weitergeleitet wurden. Sie erhalten jedoch keine Informationen, mit denen
sich Nutzer personlich identifizieren lassen. Wenn Sie nicht am Tracking teilnehmen mdéchten, kénnen
Sie dieses blockieren, indem Sie das Cookie des Google Conversion-Trackings Gber ihren Internet-
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Browser unter Nutzereinstellungen deaktivieren. Sie werden sodann nicht in die Conversion-Tracking
Statistiken aufgenommen.

Unter der nachstehenden Internetadresse erhalten Sie weitere Informationen Uber die
Datenschutzbestimmungen von Google:

http://www.google.de/policies/privacy/

Rechtsgrundlage

Rechtsgrundlage fiir den Einsatz von Google Adwords ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Unser Interesse an
der Nutzung von Google Adwords ist die Messung des Interesses an unserer Werbung. So kénnen wir
Ihnen Werbung anzeigen, die fir Sie von Interesse ist und auch unsere Webseite fiir Sie interessanter
und zielgerichteter gestalten. Zudem ermdglicht Google Adwords uns eine Analyse von Werbe-Kosten
und deren Nutzen.

Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit
Sie konnen Cookies flir Anzeigenvorgaben dauerhaft deaktivieren, indem Sie diese durch eine
entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern oder das unter folgendem Link

verfligbare Browser-Plug-in herunterladen und installieren:

http://www.google.com/settings/ads/plugin?hl=de

Bitte beachten Sie, dass bestimmte Funktionen dieser Webseite moglicherweise nicht oder nur
eingeschrankt genutzt werden kdnnen, wenn Sie die Verwendung von Cookies deaktiviert haben.

X. Google reCAPTCHA

Auf unserer Website verwenden wir die reCAPTCHA Funktion von

Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA (,,Google”). Google
LLC mit Sitz in den USA ist fir das us-europaische Datenschutziibereinkommen ,,Privacy
Shield” zertifiziert, welches die Einhaltung des in der EU geltenden Datenschutzniveaus
gewadbhrleistet.

Mit Hilfe dieser Funktion kénnen wir feststellen, ob eine Eingabe auf unserer Webseite im

Kontaktformular durch eine natirliche Person erfolgt oder aber in eventuell missbrauchlicher Absicht
durch eine maschinelle/automatisierte Aktion veranlasst ist.
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Durch die Nutzung dieser Funktion werden die IP-Adresse und eventuell auch weitere Informationen
an Google Gibersandt.

Weiterfiihrende Informationen zu Google sowie die Datenschutzerklarung von Google finden Sie hier:
https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/

Rechtsgrundlage

Rechtsgrundlage fiir die Nutzung dieses Dienstes ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis unseres
berechtigten Interesses. Unser , berechtigtes Interesse” ist die Verhinderung einer missbrauchlichen
Nutzung des Kontaktformulars auf unserer Seite, insbesondere zur Verhinderung von Spam-
Nachrichten.

Xl. Google Web Fonts

Diese Webseite nutzt zur Darstellung von Schriftarten so genannte Web Fonts die von der

Google LLC., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA (,,Google”)
bereitgestellt werden. Google LLC mit Sitz in den USA ist flir das us-europdische
Datenschutziibereinkommen ,,Privacy Shield” zertifiziert, welches die Einhaltung des in der
EU geltenden Datenschutzniveaus gewahrleistet.

Beim Aufruf einer Seite auf unserm Internetauftritt Iadt Ihr Browser die benétigten Web Fonts in
ihren Browser-Cache, um Texte und Schriftarten korrekt anzuzeigen. Dazu verbindet sich Ihr Browser
jeweils mit den Servern von Google. In diesem Prozess erhdlt Google Kenntnis dartiber, dass mit lhrer
IP-Adresse unsere Website aufgerufen wird.

Weitere Informationen zu Google Web Fonts und wie Google mit den an Google Gbermittelten Daten
umgeht, kdnnen Sie hier nach lesen: https://developers.google.com/fonts/faq

Sowie hier, in der Datenschutzerklarung von Google:

https://www.google.com/policies/privacy/

Rechtsgrundlage

Rechtsgrundlage fiir die Nutzung von Google Web Fonts ist Art. 6 Abs.1 lit. f DSGVO. Unser
,berechtigtes Interesse” ist unser Interesse an einer optisch ansprechenden Prasentation unseres
Webauftritts.
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Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit

Wenn Ihr Browser Web Fonts nicht unterstiitzt, wird eine Standardschrift von Ihrem Computer

genutzt.

XIl. Verwendung von Youtube-Videos

Unsere Webseite nutzt die Einbettungsfunktion von You-Tube zur Anzeige und Wiedergabe von
Videos des Anbieters ,Youtube®”. Youtube gehort zu der
Google LLC., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA (,,Google“).

Google LLC mit Sitz in den USA ist fiir das us-europdische Datenschutziibereinkommen ,Privacy
Shield” zertifiziert, welches die Einhaltung des in der EU geltenden Datenschutzniveaus

gewadbhrleistet.

Hierbei verwenden wir den erweiterten Datenschutzmodus, der nach Angaben von Youtube eine
Speicherung von Nutzerinformationen erst bei Wiedergabe der Videos in Gang setzt. Nach dem Starten
der Wiedergabe der auf unserer Webseite eingebetteten Youtube-Videos, setzt der Anbieter Cookies

ein, um Informationen Uber Ihr Nutzerverhalten zu sammeln.

Verwendet werden diese Daten nach Auskunft von , Youtube” unter anderem dazu, Videostatistiken
zu erstellen, die Nutzerfreundlichkeit zu optimieren und missbrauchliche Handlungen zu unterbinden.
Sind Sie bei Google eingeloggt, werden |hre Daten direkt lhrem Konto zugeordnet, sobald Sie ein Video
anklicken. Sollten Sie die Zuordnung zu Ihrem Profil bei YouTube nicht wiinschen, muissen Sie sich vor
Aktivierung des Buttons ausloggen. Google speichert Ihre Daten, auch fir nicht eingeloggte Nutzer, als
Nutzungsprofile und wertet diese aus.

Rechtsgrundlage

Rechtsgrundlage einer solchen Auswertung ist insbesondere Art. 6 Abs. 1 lit.f DSGVO, berechtigtes
Interesse ist das Interesse von Google an der Schaltung personalisierter Werbung, Marktforschung
sowie bedarfsgerechter Gestaltung seiner Webseite.

Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit

Gegen die Schaffung dieser Nutzerprofile steht lhnen ein Widerspruchsrecht zu, zu dessen Ausiibung
Sie Sie an YouTube richten missen. Unabhangig von einer Wiedergabe der eingebetteten Videos wird
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bei jedem Aufruf dieser Webseite eine Verbindung zum Google-Netzwerk ,DoubleClick”
aufgenommen, was ohne unseren Einfluss weitere Datenverarbeitungsvorgange ausldsen kann.

Weitere Informationen zum Datenschutz bei ,YouTube” finden Sie in der Datenschutzerklarung des

Anbieters unter:

https://www.google.de/intl/de/policies/privacy

XIll. Google Maps

Auf unserer Website verwenden wir Google Maps (API) von
Google LLC., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA (“Google”).

Google LLC mit Sitz in den USA ist fiir das us-europdische Datenschutziibereinkommen ,Privacy
Shield” zertifiziert, welches die Einhaltung des in der EU geltenden Datenschutzniveaus

gewadbhrleistet.

Google Maps ist ein Webdienst zur Darstellung von interaktiven (Land-)Karten. Mithilfe von Google
Maps wird Ihnen unser Standort angezeigt und eine etwaige Anfahrt dargestellt.

Durch diese Einbindung erhélt Google die Information, dass Ihr Browser die entsprechende Seite
unseres Webauftritts aufgerufen hat sowie weitere Informationen, auch wenn Sie gar kein eigenes
Nutzerkonto bei Google besitzen oder ein eigenes Konto besitzen aber gerade nicht bei Google
eingeloggt sind. Diese Information (einschlieRlich lhrer IP-Adresse) wird von Ihrem Browser direkt an
einen Server von Google in die USA Ubermittelt und dort gespeichert. Sind Sie bei Google eingeloggt,
kann Google den Besuch unserer Webseite Ihrem dortigen Nutzerkonto unmittelbar zuordnen.

Die Nutzungsbedingungen fiir Google Maps finden Sie hier

https://www.google.com/intl/de US/help/terms maps.html

Ausfiihrliche Informationen zum Datenschutz im Zusammenhang mit der Verwendung von Google

Maps finden Sie hier:

http://www.google.de/intl/de/policies/privacy/

Rechtsgrundlage
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Die Nutzung von Google Maps folgt gem. Art. 6 Abs.1 lit. f DSGVO unserem berechtigten Interesse
unsere Webseite durch Angebot einer (interaktiven) Landkarte fiir unsere nUtzer, insbesondere
solche, die uns aufsuchen mdchten, attraktiver zu gestalten. Die von Google vorgenommene
Auswertung erfolgt insbesondere gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis der berechtigten Interessen
an der Einblendung personalisierter Werbung, Marktforschung sowie bedarfsgerechten Gestaltung
der Website.

Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeiten

Ihnen steht ein Widerspruchsrecht zu gegen die Bildung der vorstehend beschriebenen Nutzerprofile,
wobei Sie sich zur Ausiibung dessen an Google richten miissen. Wenn Sie die Zuordnung mit lhrem
Profil bei Google nicht wiinschen, miissen Sie sich vor Aktivierung des Buttons ausloggen. Wenn Sie
mit der kiinftigen Ubermittlung lhrer Daten an Google im Rahmen der Nutzung von Google Maps nicht
einverstanden sind, besteht auch die Méglichkeit, den Webdienst von Google Maps vollstandig zu
deaktivieren, indem Sie die Anwendung JavaScript in Ihrem Browser ausschalten. Google Maps und
damit auch die Kartenanzeige auf dieser Internetseite kann dann nicht genutzt werden.

XIV. XING Share Button

Auf unserer Webseite wird der , XING Share-Button” eingesetzt. Beim Aufruf dieser Internetseite wird
Uber Ihren Browser kurzfristig eine Verbindung zu Servern der

XING SE, DammtorstrafRe 30, 20354 Hamburg, Deutschland (, XING“)

aufgebaut, mit denen die , XING Share-Button“-Funktionen (insbesondere die Berechnung/Anzeige des
Zahlerwerts) erbracht werden. XING speichert keine personenbezogenen Daten von lhnen Uber den
Aufruf dieser Internetseite. XING speichert insbesondere keine IP-Adressen. Es findet auch keine
Auswertung lhres Nutzungsverhaltens liber die Verwendung von Cookies im Zusammenhang mit dem
,XING Share-Button“ statt. Die jeweils aktuellen Datenschutzinformationen zum , XING Share-Button“
und ergdanzende Informationen kénnen Sie auf dieser Internetseite abrufen:

https://www.xing.com/app/share?op=data protection

XVII. Rechte der betroffenen Person
Betroffenen, deren personenbezogene Daten verarbeitet werden, stehen in Bezug auf die Sie
betreffenden personenbezogenen Daten die folgenden Rechte gegeniliber dem oben genannten

Verantwortlichen zu:

Recht auf Auskunft

Stand 06.09.2019 19


https://www.xing.com/app/share?op=data_protection
https://www.xing.com/app/share?op=data_protection

MSLU planbasix

mediaservice wasmuth GmbH | MichaelisstraRe 24, 20459 Hamburg

Auf |hr Verlangen hin bestatigt Ihnen der Verantwortliche, ob personenbezogene Daten, die Sie

betreffen, von uns verarbeitet werden.

Nehmen wir eine Verarbeitung vor, kdnnen Sie tGber folgende Informationen beim Verantwortlichen

Auskunft verlangen:

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

(6)

(7)

(8)

die Kategorien von personenbezogenen Daten, welche verarbeitet werden;

die Zwecke, zu denen die personenbezogenen Daten verarbeitet werden;

die Empfanger/die Kategorien von Empfingern, gegeniiber denen die personenbezogenen
Daten offengelegt wurden oder noch offengelegt werden,;

die geplante Dauer der Speicherung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten oder
wenigstens, falls konkrete Angaben dazu nicht moglich sind, die Kriterien fiir die Festlegung
der Speicherdauer;

das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Léschung der personenbezogenen Daten,
eines Rechts auf Einschrankung der Verarbeitung durch den Verantwortlichen oder eines
Widerspruchsrechts gegen diese Verarbeitung;

alle verfigbaren Informationen Uber die Herkunft der Daten, wenn die personenbezogenen
Daten nicht bei der betroffenen Person erhoben werden;

das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehdérde;

das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschliefRlich Profiling (Art. 22
Abs. 1 und 4 DSGVO) und — zumindest in diesen Fallen — aussagekraftige Informationen tber
die involvierte Logik sowie die Tragweite und die angestrebten Auswirkungen einer derartigen
Verarbeitung fiir die betroffene Person.

lhnen steht zudem das Recht zu, Auskunft darlber zu erhalten, inwieweit die Sie betreffenden

personenbezogenen Daten in ein Drittland (oder an eine internationale Organisation) Ubermittelt

werden. In diesem Zusammenhang kdonnen Sie verlangen, Giber die geeigneten Garantien gem. Art. 46

DSGVO im Zusammenhang mit der Ubermittlung unterrichtet zu werden.

Berichtigungsrecht
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Sie haben ein Recht auf Berichtigung und/oder Vervollstandigung gegeniiber dem Verantwortlichen,
sofern die verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Sie betreffen, unrichtig oder unvollstdandig
sind. Die Berichtigung ist unverziiglich vorzunehmen.

Recht auf Einschriankung der Verarbeitung

Sie kénnen eine Einschrankung der Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten

verlangen,

(1) wenn Sie die Richtigkeit der Sie betreffenden personenbezogenen fiir eine Dauer bestreiten,
die es dem Verantwortlichen ermdoglicht, die Richtigkeit der personenbezogenen Daten zu
Uberprifen;

(2) die Verarbeitung unrechtmaRig ist und Sie die Loschung der personenbezogenen Daten
ablehnen und stattdessen die Einschrankung der Nutzung der personenbezogenen Daten
verlangen;

(3) der Verantwortliche die personenbezogenen Daten fiir die Zwecke der Verarbeitung nicht
langer bendtigt, Sie diese jedoch zur Geltendmachung, Ausibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen bendtigen, oder

(4) wenn Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung gemaR Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt haben
und noch nicht feststeht, ob die berechtigten Griinde des Verantwortlichen gegentiber lhren
Griinden Uberwiegen.

Wurde die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten eingeschrankt, dirfen diese
Daten — von ihrer Speicherung abgesehen — nur mit Ihrer Einwilligung oder zur Geltendmachung,
Ausilibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen oder zum Schutz der Rechte einer anderen
natlirlichen oder juristischen Person oder aus Griinden eines wichtigen 6ffentlichen Interesses der
Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet werden.

Wurde die Einschrankung der Verarbeitung nach den o.g. Voraussetzungen eingeschrankt, werden Sie
von dem Verantwortlichen unterrichtet bevor die Einschrankung aufgehoben wird.

Recht auf Loschung
Sie kénnen von dem Verantwortlichen verlangen, dass die Sie betreffenden personenbezogenen Daten

unverziglich geléscht werden, und der Verantwortliche ist verpflichtet, diese Daten unverziiglich zu
I6schen, sofern einer der folgenden Griinde zutrifft:
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(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

(6)

Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten sind fir die Zwecke, fiir die sie erhoben oder
auf sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig.

Sie widerrufen lhre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a oder
Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO stiitzte, und es fehlt an einer anderweitigen Rechtsgrundlage fiir die
Verarbeitung.

Sie legen gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein und es liegen
keine vorrangigen berechtigten Griinde fir die Verarbeitung vor, oder Sie legen gem. Art. 21
Abs. 2 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein.

Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden unrechtmaRig verarbeitet.
Die Loschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten ist zur Erfillung einer
rechtlichen Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten

erforderlich, dem der Verantwortliche unterliegt.

Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene Dienste der
Informationsgesellschaft gemaR Art. 8 Abs. 1 DSGVO erhoben.

Information an Dritte

Hat der Verantwortliche die Sie betreffenden personenbezogenen Daten 6ffentlich gemacht und ist er

gem. Art. 17 Abs. 1 DSGVO zu deren Léschung verpflichtet, so trifft er unter Bericksichtigung der

verfligbaren Technologie und der Implementierungskosten angemessene MaRnahmen, auch

technischer Art, um fiir die Datenverarbeitung Verantwortliche, die die personenbezogenen Daten

verarbeiten, darliber zu informieren, dass Sie als betroffene Person von ihnen die Loschung aller Links

zu diesen personenbezogenen Daten oder von Kopien oder Replikationen dieser personenbezogenen

Daten verlangt haben.

Ausnahmen

Das Recht auf Loschung besteht nicht, soweit die Verarbeitung erforderlich ist

(1)

(2)
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zur Auslibung des Rechts auf freie MeinungsaulRerung und Information;

zur Erflllung einer rechtlichen Verpflichtung, die die Verarbeitung nach dem Recht der Union
oder der Mitgliedstaaten, dem der Verantwortliche unterliegt, erfordert, oder zur
Wahrnehmung einer Aufgabe, die im 6ffentlichen Interesse liegt oder in Austibung 6ffentlicher
Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen (ibertragen wurde;
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(3) aus Grinden des offentlichen Interesses im Bereich der 6ffentlichen Gesundheit gemald Art. 9
Abs. 2 lit. h und i sowie Art. 9 Abs. 3 DSGVO;

(4) fir im offentlichen Interesse liegende Archivzwecke, wissenschaftliche oder historische
Forschungszwecke oder fiir statistische Zwecke gem. Art. 89 Abs. 1 DSGVO, soweit das unter
Abschnitt a) genannte Recht voraussichtlich die Verwirklichung der Ziele dieser Verarbeitung
unmoglich macht oder ernsthaft beeintrachtigt, oder

(5) zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.
Recht auf Unterrichtung

Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Loschung oder Einschrankung der Verarbeitung gegeniiber dem
Verantwortlichen geltend gemacht, ist dieser verpflichtet, allen Empfiangern, denen die Sie
betreffenden personenbezogenen Daten offengelegt wurden, diese Berichtigung oder Loschung der
Daten oder Einschrankung der Verarbeitung mitzuteilen, es sei denn, dies erweist sich als unmoglich
oder ist mit einem unverhaltnismaRigen Aufwand verbunden.

Ihnen steht gegeniiber dem Verantwortlichen das Recht zu, Uber diese Empfanger unterrichtet zu
werden.

Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie dem Verantwortlichen
bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten.
AulRerdem haben Sie das Recht diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch
den Verantwortlichen, dem die personenbezogenen Daten bereitgestellt wurden, zu Ubermitteln,
sofern

(1) die Verarbeitung auf einer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO oder Art. 9 Abs. 2 lit. a
DSGVO oder auf einem Vertrag gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO beruht und

(2) die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.
In Austibung dieses Rechts haben Sie ferner das Recht, zu erwirken, dass die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten direkt von einem Verantwortlichen einem anderen

Verantwortlichen Ubermittelt werden, soweit dies technisch machbar ist. Freiheiten und
Rechte anderer Personen diirfen hierdurch nicht beeintrachtigt werden.
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Das Recht auf Datenlibertragbarkeit gilt nicht fiir eine Verarbeitung personenbezogener
Daten, die fiir die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die im offentlichen Interesse
liegt oder in Auslibung offentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen Ubertragen
wurde.

Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen
die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fiir ein auf diese Bestimmungen gestitztes
Profiling.

Der Verantwortliche verarbeitet die Sie betreffenden personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei
denn, er kann zwingende schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen,
Rechte und Freiheiten Gberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Austibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben,
haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fir das Profiling,
soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht.

Widersprechen Sie der Verarbeitung fiir Zwecke der Direktwerbung, so werden die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten nicht mehr fiir diese Zwecke verarbeitet.

Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserklarung

Sie haben das Recht, lhre erteilte datenschutzrechtliche Einwilligungserklarung jederzeit fur die
Zukunft zu widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die RechtmaRigkeit der aufgrund der
Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berihrt.

Automatisierte Entscheidung im Einzelfall einschlieBlich Profiling

Sie haben das Recht, nicht einer ausschlielRlich auf einer automatisierten Verarbeitung beruhenden
Entscheidung unterworfen zu werden, die lhnen gegeniiber rechtliche Wirkung entfaltet oder Sie in

ahnlicher Weise erheblich beeintrachtigt. Dies gilt nicht, wenn die Entscheidung

(1) fir den Abschluss oder die Erfiillung eines Vertrags zwischen lhnen und dem Verantwortlichen
erforderlich ist,
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(2) aufgrund von Rechtsvorschriften der Union oder der Mitgliedstaaten, denen der
Verantwortliche unterliegt, zuldssig ist und diese Rechtsvorschriften angemessene
MafRnahmen zur Wahrung lhrer Rechte und Freiheiten sowie lhrer berechtigten Interessen
enthalten oder

(3) mit lhrer ausdriicklichen Einwilligung erfolgt.

Allerdings diirfen diese Entscheidungen nicht auf besonderen Kategorien personenbezogener Daten
nach Art. 9 Abs. 1 DSGVO beruhen, sofern nicht Art. 9 Abs. 2 lit. a oder g DSGVO gilt und angemessene
Malnahmen zum Schutz der Rechte und Freiheiten sowie |hrer berechtigten Interessen getroffen
wurden.

Hinsichtlich der in (1) und (3) genannten Félle trifft der Verantwortliche angemessene MaRnahmen,
um die Rechte und Freiheiten sowie lhre berechtigten Interessen zu wahren, wozu mindestens das
Recht auf Erwirkung des Eingreifens einer Person seitens des Verantwortlichen, auf Darlegung des
eigenen Standpunkts und auf Anfechtung der Entscheidung gehort.

Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde

Ihnen steht das Recht zu, sich bei einer Aufsichtsbehérde zu beschweren, insbesondere in dem
Mitgliedstaat ihres Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmallichen Verstoles,
wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten
gegen die DSGVO verstoRt.

Die Aufsichtsbehorde, bei der die Beschwerde eingereicht wurde, unterrichtet den Beschwerdefiihrer

Uber den Stand und die Ergebnisse der Beschwerde einschliel3lich der Moéglichkeit eines gerichtlichen
Rechtsbehelfs nach Art. 78 DSGVO.
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